https://drdemeteranna.hu/weboldal
Adatkezelési Téjékoztatdja

Jelen Szabalyzat a https://drdemeteranna.hu/ weboldal (a tovabbiakban: Weboldal) adatkezelési tevékenységének
belsd szabalyait tartalmazza az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének - a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kiviil helyezésérdl (Altalanos Adatvédelmi Rendelet) —
valo megfelelés céljabol.

I. Altalanos rendelkezések és az adatkezel megnevezése

Adatkezelf kinyilvanitja, hogy adatkezelési tevékenységét - a megfeleld belsé szabalyok, technikai és szervezési
intézkedések meghozatalaval — gy végzi, hogy az minden koriilmények kozott megfeleljen az eurdpai parlament
¢és a tanacs 2016/679 rendeletének a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: Rendelet) — tovabba az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek.

Neve: Dr. Demeter Anna egyéni vallalkozo
Székhelye: 1029 Budapest Honfoglalas utca 40/B C. ép. 2.
Nyilvantartasi szama: 53574178

Adoszama: 69711064141

e-mail cime: hello@drdemeteranna.hu

I1. Az Adatfeldolgozok

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel (Rendelet 4. cikk (8)).

Az adatfeldolgozd igénybevételéhez nem kell az érintett elézetes beleegyezése, de sziikséges a tajékoztatasa.
Ennek megfeleléen a kovetkezd tajékoztatast adjuk:

Adatfeldolgozo Adatfeldolgozo Adatfeldolgozas Adatfeldolgozassal
megnevezése elérhetésége célja érintett adatok kore
NetMasters Europe 4200 Adatkezel6 Tarolja az érintettek
Kft. Hajdaszoboszlo, webtarhelyét a fenti azon adatait,
Didszegi Samuel tarhelyszolgaltato amelyeket az érintett
utca 5. biztositja, aki az - ajelen
altala tizemeltetett tajekoztatoban
foglaltaknak
megfelelden -
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Weboldal
lizemeltetéséhez,
rendeltetésszerii
hasznalatahoz
sziikséges adatok

tarolasat biztositja.

Weboldal hasznélata
soran az Adatkezeld
rendelkezésére
bocsat, igy példaul
IP cim, eszkoz és
bongészo adatok,
internetszolgaltatoi
adatok, operacios

biztonsagi mentés
készitése, a
Weboldal
karbantartasa,
technikai
miukodésének
biztositasa.

rendszer.
WPViking 4200 Adatkezeld A Weboldalon
Tanacsado és Hajduszoboszlo, Weboldala megadott, illetve

Szolgaltaté Késialja utca 16. fenntartasahoz latogatoi adatkezelés

Korlatolt sziikséges IT keretében biztositott
Felelosségii szolgaltatasok adatok.

Tarsasag biztositasa, igy a

Weboldalrol

II1. Tajékoztatas az Adatkezelés jogszeriiségének a biztositasarol

Adatkezel6 a személyes adatkezeléseinek jogi alapjai a kgvetkezok:

- Az érintett Onkéntes és kifejezett hozzajarulasa.
- Az adatkezelés jogszabalyi rendelkezésen alapul.

- Az adatkezelés az Adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekeltek érdekeivel szemben elsdbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai
¢és szabadsagai, amelyek a személyes adatok védelmét teszik sziikségessé. Ezekben az esetekben az Adatkezel
mindig elvégzi a sziikséges kockazat elemzést, érdekmérlegelést és ezek eredménye alapjan dont az adatkezelésrol.
Adatkezelé az altala iizemeltetett Weboldalon rogzitett személyes adatokat a_mindenkor hatilyos
adatvédelmi jogszabdlyokkal, az adatvédelemre vonatkozé nemzetkézi egyvezményekkel, uniés jogi

aktusokkal, valamint a reklamszabalyozassal vonatkozo rendelkezésekkel és egyéb jogszabalyokkal

osszhangban kezeli.
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II1.1. Online kapcsolatfelvételre vonatkozé Adatkezelés

Erintettek Személyes Adatkezelés Adatkezelés | Adatkategoriak
kategoriaja adatok célja jogalapja torlésére
kategoriai eléiranyzott
hataridok
Kapcsolatfelvét Csaladi és Kapcsolatfelvéte | Rendelet 6. cikk | A hozzajarulas
eli tirlapot vezetéknév, 1, valaszadas a (1) bek. a) visszavonasaig,
kitolto érintett megkeresésre, | pontja az érintett illetve a
email cim, megkeresésben onkéntes és kapcsolatfelvéte
feltett kérdések kifejezett llel elérni kivant
lizenet tartalma | megvalaszoldsa. | hozzdjarulasa cél
megvalosulasaig
111.2. Latogatéi adatkezelés az Adatkezelé6 Weboldalan
Erintettek Személyes Adatkezelés Adatkezelés | Adatkategoriak
kategériaja adatok célja jogalapja torlésére
kategoriai eléiranyzott
hataridok
Weboldalra A latogato altal A Weboldal Rendelet 6. cikk 90 nap
latogatok hasznalt IP cim, biztonsagos (1) bek. 1)
a bongészo tizemeltetése, pontja az
tipusa, a valamint a Adatkezel6
bongészésre Weboldal jogos érdeke. A
hasznalt eszkdz | szolgéltatdsaina 2001. CVIIL.
operacios Kk torvény
rendszerének | elérhetetlenségét | (Elkertv.) 13/A.
jellemzoi. okoz6 § (3) bekezdése
tulterheléses
tamadasok
elleni védelem
biztositasa.
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Erdekmeérlegelési teszt, latogatéi adatkezeléshez

Erdekmérlegelési teszt targya:

Adatkezel6 megnevezése és székhelye:

A tervezett adatkezelés célja:

Jogos érdek bemutatasa:

Az adatkezelés sziikségessége:

Milyen hatranyok érik az Adatkezelét, ha az
adatkezelés nem torténik meg?

Az Adatkezel6 kapcsolata az érintettekkel:
Az érintett ésszerii elvarasai, érdekei, alapvet6
jogai:

Az adatkezelési tajékoztatd II1. 2. pontjdban megjeldlt
latogatoi adatkezelés - a Rendelet 6. cikk (1) bek. f)
pontja szerinti - adatkezelés jogalapjanak az igazolasa.
Dr. Demeter Anna egyéni vallalkozo, 1029 Budapest

Honfoglalas utca 40/B C. ép. 2.

A Weboldal biztonsagos iizemeltetése, valamint a
weboldal szolgaltatasainak elérhetetlenségét okozd
talterheléses tamadasok elleni védelem biztositasa.

Az Adatkezeldnek alapvetd érdeke, hogy a Weboldalra
latogatd felhasznalok személyes adatnak mindsiild
online azonositojat (IP cim), valamint a bongészéssel
Osszefiiggésben keletkezd egyéb személyes adatokat
(bongészés idépontja, bongészo tipusa, a bongészésre
haszndlt eszk6z operacidos rendszerének néhany
jellemzdje; igy operacids rendszer tipusa és beallitott
nyelv) rogzitse, és igy a Weboldalra iranyulo kiilsé
tamadasokat ezzel megel6zze.

Megallapitas: A fentiek alapjan az Adatkezel6 részérol
az adatkezeléshez fiz6d6 érdek torvényes, egyértelmii
és valos, igy a jogos érdek fennallasa megallapithato.
Az adatkezelés tervezett céljat az Adatkezeld kizardlag
a Weboldalra latogato felhasznalok bizonyos adatainak
rogzitésével és automatizalt elemzésével képes elérni.
Az Adatkezelének nem all rendelkezésre olyan
alternativ eszk0z, eljaras, vagy megoldas, amelynek
segitségével a fenti célt adatkezelés nélkiil tudna elérni.
Amennyiben a fenti adatkezelést az Adatkezel6 nem
végzi el, Ggy fennall annak a veszélye, hogy a
Weboldal elérhetetlenné valik.

Megallapitas: a fentiek alapjan megallapithatd, hogy az
Adatkezeld altal meghatirozott cél eléréséhez
sziikséges az adatkezelés.

Az érintettek a Weboldalt 1atogatd személyek.

Az érintett ésszerli elvarasa, hogy az Adatkezelé ne
tegyen olyan lépéseket, amelyek lehetdvé teszik az
online azonositok (IP cim) kozvetlen sszekapcsolasat
az ¢érintettek nevével vagy lakcimével és, hogy az
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Az adatkezelés kedvezo és kedvezotlen hatasai az
érintettre nézve:

Az adatkezelés soran megvalosulo biztositékok:

Tiltakozas az adatkezelés ellen:

Az érdekmérlegelési teszt eredménye:

online azonositok automatikus rogzitése és elemzése
kizarolag a honlap biztonsagos miikddését szolgalja.
Az adatkezelésnek Onmagaban nincs kedvezotlen
hatdsa az érintettre nézve, az adatkezelést az érintett
nem érzékeli, valamint nincs 14 nézve joghatassal.

Megallapitas: a fentiek alapjan az Adatkezeld felmérte
és figyelembe vette az érintettek részér6l fennalld
érdekeket és jogokat.

Az adatokat az Adatkezeld sajat zart informatikai
rendszerében tarolja, azokhoz kizarolag az Adatkezeld
fér hozza. A rogzitett adatok (felhasznalas hianyaban)
90 nap elteltével automatikusan tdrlésre keriilnek.

Az ¢érintett az adatkezeléssel szemben annak soran
barmikor tiltakozhat. Tiltakozas esetén az Adatkezeld
korlatozza az adatkezelést mindaddig, ameddig a
tiltakozast érdemben ki nem vizsgalja és meg nem
allapitja, hogy jogos indokai elsébbséget élveznek az
érintett jogos indokaival szemben. Ezt kovetden az
Adatkezeld — jogos érdekének kényszeritd ereje miatt —
tiltakozas esetén is folytatja az adatkezelést (a
Weboldal latogatoinak bizonyos adatainak automatikus
rogzitését). A tiltakozas elbiralasa soran az Adatkezeld
megvizsgalja, hogy az (érintett milyen tényt,
koriilményt, vagy méltanyolhatd indokot sorakoztatott
fel, (melyeket az Adatkezeldé az adatkezelési
miiveleteinek megtervezése soran esetleg elmulasztott
figyelembe venni), és sziikség esetén a tiltakozast
figyelembe véve modositja az adatkezelés folyamatat.
Az Adatkezel6 az igy modositott adatkezelést
valamennyi érintett viszonylataban egységesen hajtja
végre, és az adatkezelés koriilményeinek valtozasarol
az érintetteket tajékoztatja.

A jogos érdek fennall, hiszen az Adatkezeld
vitathatatlan érdeke, hogy Weboldal mikodését
biztositsa, a kiilsé tamadasokat idében észlelje, és
azokra megfelel6 miiszaki intézkedésekkel reagaljon.

Az Adatkezelés sziikséges, mivel az adatkezelés
céljanak elérése érdekében a személyes adatok kezelése
nélkiilozhetetlen.

A fenti_mérlegelés alapjan megallapithato, hogy az adatkezelés sziikséges és aranyos, nem okoz

indokolatlan beavatkozast az érintett maganszférajaba, az Adatkezelo jogos érdeke az adatkezelés

jogalapjaul szolgalhat!

II1.3. Siitik (cookie-k) kezelése

Cookie egy rovid szoveges adat, amely segit a felhasznal6 beallitdsainak mentésében. Ezt a weboldal kiildi el az
érintett bongészdjének, majd mikor az adott oldalt Gijra meglatogatja, a bongészo visszakiildi azt, és a weboldalon

elérhetové valnak a korabbi adatok, beallitasok.
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Az Adatkezel altal iizemeltetett Weboldalakra latogatot az online feliileten tajékoztatni kell a siitik alkalmazéasarol
és ehhez — a technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) siitik kivételével - a hozzajarulasat
kell kérni.

A siitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezd. Az érintett visszaallithatja bongészdje beallitasait,
hogy az utasitsa el az 0sszes cookie-t vagy, hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t kiild. A legtobb
bongész6 ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek altalaban megvaltoztathatbak
annak érdekében, hogy megakadalyozhat6 legyen az automatikus elfogadas és minden alkalommal felajanlja a
valasztas lehetoségét.

A Weboldalon alkalmazott siitik:

Technikailag elengedhetetleniil sziikseges munkamenet (session) siitik.

Ezek a siitik ahhoz sziikségesek, hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt, zokkendmentesen €s teljeskoriien
hasznalhassak annak funkcioit és a weboldalon keresztiil elérhetd szolgéltatasokat.

Ezen siitik adatkezelésének id6tartama: kizardlag a latogatd aktualis latogatasara vonatkozik, a munkamenet
végeztével, illetve a bongész6 bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan torlédik a szamitogépérol.

Ezen adatkezelés jogalapja: az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalmi
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szolo 2001. CVIIL torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése, amely szerint a
szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nytjtasahoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek.

Az adatkezelés célja: a Weboldal megfeleld mitkodésének biztositasa.
A fentiekre figyelemmel a 2001. CVIIL. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése alapjan hasznalhato siitik:

- felhasznaloi beviteli siitik: mas néven munkamenet azonositod siitik, arra szolgalnak, hogy nyomon kovessék a
felhasznalod adatbevitelét az online drlapok kitoltése soran, ezek a siitik torlédnek a munkamenet végével,

- hitelesitési siitik: a felhasznalok azonositasara szolgalnak, ezzel jogosultsagot szereznek az engedélyezett
tartalom megismerésére;

- felhasznalokozponti biztonsagi siitik: a felhasznalo altal kifejezetten kért szolgaltatas biztonsaganak fokozasara
szolgalnak, azaz céljuk a visszaélések kimutatasa; korlatozott tarolasi id6 jellemzi dket;

- multimédias tartalom lejatszok siitik: olyan technikai adatokat tarolnak, amelyek vided- vagy audio tartalom
lejatszasahoz egy munkamenet idOtartama alatt sziikségesek, a felhasznalo altal kifejezetten kért szolgaltatasnak
mindsiild tartalmakhoz kapcsolodnak;

- terheléskiegyenlitd siitiket: olyan technologiat valdsitanak meg, amik lehetévé teszik, hogy nem egy, hanem
tobb szamitogép dolgozza fel az egy webkliensre érkez6 kéréseket a munkamenet iddtartama alatt; ezek a siitik a
halozati kommunikacio biztositasat szolgaljak;
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- felhasznaloi feliilet testreszabasahoz hasznalt siitik: arra hasznalhatok, hogy az alland6é azonositéhoz nem
kapcsolodo preferencidkat (példaul a nyelvet vagy a betiitipus-beallitdsokat a munkamenet idétartama alatt
taroljanak), amennyiben a munkamenet idejére taroljdk az adatokat (hosszabb adattirolds esetén a siiti
alkalmazasa hozzajarulast kivan meg);

Funkciondlis és teljesitmény mérésére szolgdlo cookie-K:

Ezeket a cookie-kat szolgaltatasunk fejlesztésére hasznaljuk, annak érdekében, hogy az érintett, mint
felhasznalonak személyre szabott szolgaltatast nyujthassunk. Ezen a cookie-k segitenek megérteni az
igyfeleinket, és hozzajarulnak ahhoz, hogy jobb felhasznaldi élményt nyujthassunk. Ezek nélkiil nem tudjuk
mérni a Weboldalunk forgalmat, és nem tudjuk vizualizdlni a Weboldalunkon 1év6 kiilonb6z6 elemekkel
kapcsolatos felhasznaloi tevékenységeket. Kikapcsolasukra a cookie bedllitasokban van lehet6ség. Ezen
adatkezelés jogalapja: az érintett el6zetesen, kifejezett Onkéntes hozzajarulasa.

Harmadik félt61 szarmazo siitik (3rd party cookie-K)

Harmadik féltdl szarmazo cookie-kat mas webhelyek hozzak Iétre. Ezek a webhelyek birtokoljak a meglatogatott
weboldalon lathato tartalom bizonyos részét (példaul hirdetéseket vagy képeket). A Third-party cookie-kat ugyan
a Weboldal megtekintésekor, de nem az Adatkezelé6 domain-jér6l, hanem egy harmadik fél domain-jérdl tolti le a
felhasznald bongészéje. A Third-party cookie-k a harmadik félhez keriilnek vissza, amikor a felhasznalo
megtekinti példaul valamely hirdetésiiket vagy felkeresi a weboldalukat.

A legnépszeriibb bongészok siiti beallitasairdl, az érintett az alabbi linkeken tdjékozodhat:
* Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
» Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

*  Microsoft Internet Explorer 11:http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookiestfie=ie-11

* Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-10-win-7

e Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookiestie=ie-9

e Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookiestie=ie-8

. Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
« Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

IV. Adatvédelmi incidens

IV.1. Adatvédelmi incidens fogalma és jellemz6i

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi (Rendelet 4. cikk 12.).
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Adatvédelmi incidensek megel6zése, kezelése, a vonatkozo jogi eléirasok betartisa az Adatkezeld feladata.
Adatvédelmi incidens bejelentheté az Adatkezeld e-mail cimén.

Adatvédelmi incidens bejelentése esetén az Adatkezel6 haladéktalanul megvizsgdlja a bejelentést, ennek soran
azonositani kell az incidenst, el kell donteni, hogy valddi incidensrdl, vagy téves riasztasrol van szo.

Meg kell vizsgalni és meg kell allapitani:

a. az incidens bekovetkezésének idopontjat és helyét,

b. az incidens leirasat, koriilményeit, hatasait,

c. az incidens soran kompromittalodott adatok korét, szamossagat,
d. a kompromittaloddott adatokkal érintett személyek korét,

e. az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

f. a kar megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

Adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat be kell hatarolni és el
kell kiiloniteni, valamint gondoskodni kell az incidens bekdvetkezését alatdmasztd bizonyitékok begytijtésérol és
megOrzésérdl. Ezt kovetden lehet megkezdeni a karok helyreallitasat és a jogszerli miikddés visszaallitasat.

V. 2. Adatvédelmi incidens bejelentése

Adatkezeld, az adatvédelmi incidenst a tudomasra jutastol szamitott 72 6ran beliil koteles bejelenteni a feliigyeleti
hatésdgnak, amennyiben az adatvédelmi incidens kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. (Igy példaul: vagyoni vagy nem vagyoni kér, személyazonossag-lopas vagy személyazonossaggal valo
visszaélés, pénziigyi veszteség, a jo hirnév sérelme, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes
adatok bizalmas jellegének sériilése, barmilyen egyéb jelentOs gazdasagi vagy szocialis hatrany).

Az adatkezel6 bejelentése a kovetkezdket kell, hogy tartalmazza (minimum):

- ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategoriait és
hozzavetbleges szamat,

- ismertetni kell az incidenssel érintett adatok kategoriait és hozzavetbleges szamat,
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- kozolni kell a kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit,
- ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisithetd kovetkezményeket,

- ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzod
intézkedéseket.

IV. 3. Adatvédelmi incidens nyilvantartasa

Az adatvédelmi incidensekr6l nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:

- az érintett személyes adatok korét,

- az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

- az adatvédelmi incidens idOpontjat,

- az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatésait,

- az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

- az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepl6 adatvédelmi incidensekre vonatkozo adatokat 5 évig meg kell érizni.

V. Az érintettet megilleto jogosultsagok

V. 1. Elézetes tajékozodashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat adatkezelésével 0sszefiiggd tényekrdl és informaciokrol az adatkezelés
megkezdését megelézéen tajékoztatast kapjon.

V. 2. Hozzaférési jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a sajat személyes
adatihoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés célja;
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b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy
kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
g) ha az adatokat nem az érintettd] gytijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacid;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast
is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthet6é informaciok, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhat6 kdvetkezményekkel jar.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az
érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ kdltségeken alapuld, ésszerti mértéki dijat
szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Gton nytjtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére
vonatkoz6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

V. 3. Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

V. 4. Torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil térdlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas modon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) vagy (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
elsObbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
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e) a személyes adatokat az Adatkezelore alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

Az érintett kérelmére az adat nem torolhetd, ha az adatkezelés:
a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol sziikséges;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezeldre alkalmazandd uniés vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az Adatkezelére ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol sziikséges;

¢) megel6z6 egészségligyi vagy munkahelyi egészségiigyi célokbodl, a munkavallalo munkavégzési képességének
felmérése céljabol, illetve népegészségiigy teriiletét érintd kdzérdek alapjan sziikséges;

d)kdzérdekt archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatédsi célbol vagy statisztikai célbol sziikséges,

e) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

V. 5. Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza a ra vonatkozé adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely
lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e-helyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c¢) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a tiltakozik az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozés arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.
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Az adatkezel6 koteles tdjékoztatni az érintettet, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol.

V. 6. Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdekii vagy az Adatkezel6re ruhdzott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges) vagy f) pontjan (az
adatkezelés az Adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges) alapulo kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezeld az érintettre
vonatkoz6 személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak.

Amennyiben a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok-e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen {izletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen
lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban-e célbol nem kezelhetdk.

A fent emlitett jogra legkésébb az érintettel valo elso kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni az érintett
figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és minden mas informaciotdl elkiilonitve kell
megjeleniteni.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbodl kertil sor, az
érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozhasson a ra vonatkozoé személyes adatok
kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdekli okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

V. 7. Az adathordozhat6saghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja, tovabba az érintett jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik Adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az az Adatkezel6, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta amennyiben:

a) az adatkezelés a hozzajarulason, vagy szerz6désen alapul

és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorlasa arra is kiterjed — ha ez technikailag megvalosithatd —, hogy
érintett kérje a személyes adatok Adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.
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V. 8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolodé
értesitési kotelezettség

Az Adatkezeld6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésr6l vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoltek, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

V. 9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds
mértékben érintené.

A fent kifejtettek abban az esetben nem alkalmazandoak, ha a dontés:

a) az érintett és az Adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) az automatizalt dontés meghozatalat az Adatkezelére alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehet6vé, amely az érintett jogainak €és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy

¢) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az Adatkezeld koteles megfeleld intézkedéseket tenni annak érdekében, hogy az érintett az automatizalt
dontéshozatal soran emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson

be.

V. 10. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tijékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét,
és kozolni kell legalabb:

° az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyajtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetOségeit;
° ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszinisithet kovetkezményeket;
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. ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények
enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell a fentiek szerint tajékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teljestil:

- az Adatkezeld megfelel technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket
az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint
példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetoen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az
adatvédelmi incidens nem jelent magas kockazatot az érintett jogaira és szabadsagaira nézve.

V. 11. A feliigyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valo jog (hatdésagi jogorvoslathoz valé jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatésagnal — kiilonésen a szokésos tartdzkodasi helye,
a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra
vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

A feliigyeleti hatosag elérhetdsége:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Postai cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400 Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL.: http://naih.hu

V. 12. A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valo jog

Mind az érintett, mind az adatkezel0 jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsag ra vonatkozo,
jogilag kotelezd erejii dontésével szemben, tovabba mind az érintett, mind az adatkezeld jogosult a birdsagi
jogorvoslatra amennyiben a feliigyeleti hatosag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil nem
tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérdl.

A feliigyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell
meginditani.
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V. 13. Az adatkezelovel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valo jog

Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a
Rendeletben meghatarozott részletszabalyok szerinti kezelését megsértették.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé tevékenységi
helye szerinti tagallam birésaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljards megindithatdo az érintett szokasos
tartdzkodasi helye szerinti tagallam birosaga el6tt is.

VI. Zaré rendelkezések

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
beliil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus tton kell
megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6é nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint
arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatosagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Adatkezel6 a Rendelet 13. cikkben foglalt informéaciokat és az érintett jogairdl szol6 tajékoztatast és intézkedést
(Rendelt 15-22. és 34. cikk) dijmentesen biztositja.

Abban az esetben, ha Adatkezeldnek, megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi - az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges - informaciok
nyujtasat kérheti.

E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor az Adatkezeld tajékoztatast ad.

Adatkezel6 a hatosagok részére — amennyiben a hatoésag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes
adatot csak annyit €s olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil
sziikséges.
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Adatkezeld megvaltoztathatja ezt a tdjékoztatot. Ebben az esetben a frissitett valtozatot kozzéteszi. Az érdemi
valtozasokrol Adatkezeld mindig megfeleld tajékoztatast nyujt.
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